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Enkele praktische punten:
« Dit Webinar zal worden opgenomen
« Stel vragen via de chat

« Deze presentatie zal na afloop met u worden gedeeld.
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Agenda

1. Welkom & Introductie

Mitz: Wat is het, Waarom heb je het nodig, Voor wie is het
Mitz in de praktijk

Status Mitz Implementatie regionaal / landelijk

Mitz Functionaliteit leveranciers

Het aansluitproces

Hoe nu verder
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Vragen
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1. Welkom & Introductie

Jan-Dennis de Graaff

Projectleider RijnmondNet
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2. Mitz: Wat is het

Rijnmond<Net



2. Mitz: Waarom heb je het nodig

Huidige situatie: Elke zorgaanbieder heeft een eigen medisch dossier per patient

WD mitz



2. Mitz: Waarom heb je het nodig

Huidige situatie: iedere zorgaanbieder een eigen toestemmingsregistratie

WD mitz



2. Mitz: Waarom heb je het nodig

» Registratie toestemmingskeuzes op verschillende manieren
en plaatsen

* Voor veel uitwisselingen nog geen toestemmingskeuze
geregistreerd

* Onderhoud op toestemmingskeuzes wordt
arbeidsintensiever voor zorgaanbieders: meer
zorgaanbieders gaan uitwisselen en nieuwe
zorgtoepassingen om extra toestemmingskeuzes vragen

* Bij spoed: belangrijke medische gegevens niet direct
beschikbaar bij ontbreken toestemming

WD mitz



2. Mitz: Casus huisartsenspoedpost

Ik zou graag
toestemming

geven om mijn
gegevens te delen.

~

Vaste huisarts
(dossierhouder)

5’0///'% ve 7t

GESLOTEN

—

E )

WD mitz

Mlidesi¢stimbendet Mitz
Mitz

Dit kunt u eenvoudig
regelen via MijnMitz.
Ik kan ook een
Nee, tijdelijke toestemming
helaas. voor u vastleggen.

Waarnemend huisarts
(raadpleger)



2. Mitz: Waarom heb je het nodig

Eén landelijk system voor toestemmingsregistratie

Alle toestemmingskeuzes op één centrale plek

Burgers kunnen zelf hun toestemming (online) vastleggen, wijzigen en inzien.

3

) (]
0 -t Al jouw zorgaanbieders mogen jouw gegevens beschikbaar stellen

;|

W Bepaalde zorgaanbieders mogen jouw medische gegevens beschikbaar stellen
.y

- -
¥ ' w Geen enkele zorgaanbieder mag jouw gegevens beschikbaar stellen
| 3 =
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2. Mitz: Voor wie is het
geeft de patiént de regie

m it y 4 ontzorgt zorgaanbieder en leverancier

voldoet aan wet & regelgeving

is straks voor iedereen beschikbaar

11 Rijnmond?Net



3. Mitz in de praktijk: Opties om
toestemmingskeuzes vast te leggen

MijnMitz

Burger legt zelf
toestemmingskeuzes vast
via MijnMitz.nl

WD mitz

Dossierhoudersknop

Zorgmedewerker legt
- op verzoek van de patiént -
toestemming vast voor
zichzelf als dossierhouder

Samen naar MijnMitz

Zorgmedewerker legt
samen met de patiént
de toestemmingskeuzes
vast in Mitz

Raadplegersknop

Zorgmedewerker legt
- op verzoek van de patiént -
toestemming vast voor een
andere dossierhouder

bijvoorbeeld bij
spoed




3. Mitz in de praktijk: Categoraal versus individueel

Keuzes vastleggen kan:

WD mitz

categoraal

alle zorgaanbieders binnen
een zorgaanbiederscategorie

waar nu of in de toekomst
een behandelrelatie mee is

bijvoorbeeld: apotheken

een individuele zorgaanbieder

bijvoorbeeld: Apotheek Gerrits

o
*ﬁ



3. Mitz in de praktijk: Toestemming vastleggen voor kinderen

024513973

MijnMitz stuurt koppelcode | @)
via mail of website

voorlopig definitief

Thomas is 14 jaar en legt zijn Mitzie is de moeder van Thomas en
toestemmingskeuzes vast via bevestigt zijn keuzes

MijnMitz

WD mitz



3. Mitz in de praktijk: Toestemming vastleggen voor kinderen

wOmitz

JOUW (@ TOESTEMMING ) TELT

Soms moet je naar een andere dokter. Die kan
Keuzes kind beoordelen jou beter helpen als hij al wat over je weet. Dan
Je gaat nu de koppelcode Invullen die Jij van Je kind hebt gekregen, hoef je niet alles opnieuw te vertellen. Mag de
‘ dokter jouw gegevens delen met een andere
dokter? Zoals hoe oud je bent, waar je last van
hebt en welke medicijnen je gebruikt. Vind je dat
goed? Geef dan toestemming via MijnMitz.

W mitz Hame Jouwkeuzes  Activiteiten Profiel

Vul je koppelcode in [

345 890 123 Ben je jonger dan 12 jaar?

S

Wit moet ik doen nadat ik de koppelcode heb
ingevuld?

jezorgen

Ben je tussende 12 en 16 jaar?

Je kunt samen met je ouders of de mensen die
voor je zorgen jouw toestemming geven via
MijnMitz. Als je jouw keuze hebt ingevuld. krilg
je eenspeciale code, de koppeicode. Die geef je
aan je ouders of de mensen die voor je zorgen,
z0dat 2ij jouw keuzes kunnen goedkeuren.

Mijn koppelcode werkt niet

Ben je 16 jaar of ouder?

Ga naar

MijnMitz.nl

o0 log 00k jouw kouzes vast

Folder toestemming kinderen



https://www.mitz-toestemming.nl/sites/default/files/2025-06/FOLDER_KIDZ_Lees.pdf

3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld CGM (Huisarts/Apotheek)

uwm itz Home Jouw keuzes Profiel

Je bent nu bezig voor BSN: eeeeee$34

Goedemorgen

Wie mogen jouw gegevens beschikbaar stellen?
Je hebt jouw keuze nog niet doorgegeven.

Lees hieronder welke zorgaanbieder jouw keuze gebruikt.

Keuze doorgeven >

Jouw zorgaanbieders Veelgestelde vragen

Jouw zorgaanbieders zijn nog niet aangesloten op Mitz. Je kunt wel alvast een keuze
maken voor een groep zorgaanbieders of voor alle zorgaanbieders. Deze keuze
wordt dan nog niet gebruikt. Gaat jouw zorgaanbieder aan de slag met Mitz, dan

gebruikt deze jouw keuze.

WD mitz



3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld Sanday (ASP)

Huidige registratie volgens MITZ

Patiént is akkoord:
Registratiedatum:

Aangemeld bij LSP
Dossier:
Conditie (Contra-indicatie):

Overgevoeligheid (Allergie/Intolerantie):

Toestemming | | Sluiten |

WD mitz

Ja
24-12-2021

Ja
Ja
Ja

Situatie Opt-in

Aangemeld  Voor overgang naar Mitz Na overgang naar Mitz
bij LSP

1 Ja Ja
2 Ja Nee
Niet mogelijk | Mitz opt.in x |
3 Nee/? Ja
‘ v
ee/? ee
|_Optinx | Mitz opt.in %
Huidige registratie wijzigen bij MITZ
Patiént is akkoord Ja

Geeft u ons toestemming om uw noodzakelijke medische gegevens beschikbaar te
stellen aan andere zorgaanbieders als dat voor uw behandeling nodig is?

Patient gaat akkoord Ja () Nee

Verzenden | [ Annuleren |




3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld PharmaPartners (Medicom)

RIVM opt-in:  Geen antwoord :6 :,‘ @- & BSN 8 . l

LSP: MNiet aangemeld
\?‘" F l J7| &

*# Patient toestemming

M Meld toestemming b4 o Toestemming is succesvol geregistreerd

Geeft u ons toestemming om uw noodzakelijke medische gegevens te delen met andere zorgaanbieders,
zoals huisartsen, ziekenhuizen en andere medisch specialistische instellingen en apotheken,

als dat voor uw behandeling nodig is?
|

™ Patient afwijzing

WD mitz



3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld PharmaPartners (Pharmacom)

verzichten Beheer Communicatie Venster Sessie Extra Help
R¥ 3

A Huisarts: ARTS1

DR ko F-Lbdo N

raar AA Open Samen naar MijnMitz womitz Uitloggen

O

“e
45001 u n J Wijzig status naar. © Vraag nog niet gesteld aan patiént

Y
o Patient behoeft geen hulp bij registratie -

wOmitz Home Jouw keuzes Profiel y
J& bant nubezig uoor BSN: aseess 931 n

Nieuw

o
n

Goedemorgen
Welkom in de Samen naar MijnMitz-omgeving
- Je kunt hier de toestemmingskeuzes van jouw patiént
Lad vastleggen. Let op, je verklaart met Akkoord en doorgaan dat

jouw patiént:

heeft verzacht zijn/haar toestemming vast te leggenin
Mitz
s verteld dat je gazt inloggen op zijn/haar MijnMitz-

Wie hogen Jouw gegevens beschikbaar stellen? omgeving om de toestemming vast tc leggen

Je hebt jouw keuze nog niet doargegeven. s geit de
Lees hierander welke zorgaanbieder jouw keuze gebrulkt. gevolgen hiervan

de kevze die geregistreerd wordt. nersoonliik (en

2 Akkoord endoorgaan

Jouw zorgaantieders Vesigestelde vragen

doorge

Jouw zorgasnbieders zijn nog nict aangeskoten op Mitz. Je kunt wel alvast cen keuze
maken voor e groep zorgaanbieders of voor alle zorgaanbicders. Deze kevze
wordt dan nog niet gebrulkt. Gaat jouw zorgaanbieder aan de slag met Mitz, dan
gebruikt deze jouw keuze.

WD mitz



4. StatUS MitZ implementatie regiOnaal status maandag 7 september 2026

Regionale opschaling: Direct meerwaarde voor zorgverleners (# toestemmingen), Betere patiéntervaring

Rijnmond Drechtsteden
Ziekenhuizen ‘Status Ziekenhuizen Status
Erasmus MC Albert Schweitzer Plannen
Franciscus Implementatie loopt
'FaZia Plannen : Apotheken 29% aangesloten
lisselland e i ke Apotheekhoudend huisarts *  |0% aangesloten
QA?_T(SSt_ad e :annen Huisartsenposten 0% aangesloten
pkenisse anner Huisartsenpraktijk 1% aangesloten
Van Weel Bethesda Plannen
Star-SHL pangesioten | .
Gorinchem
VT Nog niet bekend Ziekenhuizen Status
Rivas Plannen
Apotheken 28% aangesloten
Apotheekhoudend huisarts * 0% aangesloten Apotheken 36% aangesloten
H“?Sartse”pos"e{‘ 50% aangesloten Apotheekhoudend huisarts * 0% aangesloten
RS L celiEslia) Huisartsenposten 100% aangesloten
Huisartsenpraktijk 0% aangesloten

WD Mitz (uniformiteit/hogere adoptie) en Efficiénte regionale communicatie.




4. Status Mitz implementatie landelijk status7september 2026

278
|/

275

171 5 Zorgaanbieders gebruiken Mitz

1106

® huisartsenpraktijken
apotheken
® huisartsenspoedposten

WD mitz



5. Mitz functionaliteit leveranciers — huisartsenpraktijken (1)

Leverancier Product

CGM CGM
Huisarts

ChipSoft HiX HIS

HealthConnected HCHIS

iSOFT MicroHIS
Nedap MediKIT
PharmaPartners Medicom

WD mitz

https://www.aorta-Isp.nl/over-aorta-Isp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier

Type Dossierhoudersknop
systeem

HIS X

HIS X

HIS X

HIS

HIS

HIS X

Tonen
notificaties

Samen- Raadplegersknop Ontwikkelingen
naar- toekomst
MijnMitz

X

Raadplegersknop
Dossierhoudersknop

Dossierhoudersknop
& Tonen Motificaties

Impactanalyse -
Dynamisch ophalen
toestemmingskeuze
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5. Mitz functionaliteit leveranciers — huisartsenpraktijken (2)

Leverancier Product Type Dossierhoudersknop Tonen Samen- Raadplegersknop Ontwikkelingen
systeem notificaties naar- toekomst
MijnMitz
Sanday Sanday HIS X X
Huisarts
Sanday Scipio HIS
Sanday ASP HIS X X
Tetra Bricks HIS X

L]
m ml tZ https://www.aorta-Isp.nl/over-aorta-Isp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier



5. Mitz functionaliteit leveranciers — apotheken

WD mitz

Leverancier

CGM

ChipSoft

PharmaPartners

Sanday

SmartMed

Tetra

https://www.aorta-Isp.nl/over-aorta-Isp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier

Product

CGM
Apotheek

HiX AIS

Pharmacom

Sanday
Apotheek

FarmaSys

VidiVici

Type Dossierhoudersknop
systeem

AlS X

AlS

AlS

AlS X

AlS

AlS

Tonen
notificaties

Samen- Raadplegersknop
naar-
MijnMitz

Ontwikkelingen
toekomst

Dynamisch ophalen
toestemmingskeuze
- in ontwikkeling bij
Mitz/VZVZ



6. Het aansluitproces — gegevens controle

1. Controleer gegevens

3. Stamkaart Abonnee (CIBG)*

Na verwerking van de wijziging ontvangt
u van het CIBG een nieuwe stamkaart.

WD mitz

2. Corrigeer eventuele
onjuistheden*

Zijn de gegevens niet correct? Pas deze
dan aan bij het UZI-register van het
CIBG.

https://www.uzireqister.nl/wijzigingen-
doorgeven

4. Stuur de stamkaart door naar VZVZ*

Zodra u de stamkaart heeft ontvangen, stuurt
u een wijzigingsverzoek inclusief een kopie
van de stamkaart naar: backoffice@mitz-
toestemming.nl of vult u het GBZ-
wijzigingsformulier in.

Hiermee kan VZVZ de gegevens actualiseren
in de administratie.

NB: Heeft u in het verleden een
wijziging van de wettelijk
vertegenwoordiger
doorgegeven bij het CIBG en
twijfelt u of deze wijziging ook is
doorgegeven aan VZVZ? Stuur
in dat geval ook een kopie van
de actuele stamkaart op naar:
backoffice@mitz-

toestemming.nl

Hiermee kan worden
gecontroleerd of de juiste
gegevens zijn verwerkt.

* Zijn optionele stappen


https://mijn.zorgaanbiedersportaal.nl/
https://www.uziregister.nl/wijzigingen-doorgeven
https://www.uziregister.nl/wijzigingen-doorgeven
https://www.uziregister.nl/wijzigingen-doorgeven
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
https://fd2.formdesk.com/vzvz/GBZ-wijzigingsformulier
https://fd2.formdesk.com/vzvz/GBZ-wijzigingsformulier
https://fd2.formdesk.com/vzvz/GBZ-wijzigingsformulier
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl

6. Het aansluitproces

1 U tekent de benodigde overeenkomsten voor Mitz via MijnVZVZ

@ TOESTEMMING >

2 U ontvangt de Mitz-toolbox met informatiematerialen voor uw patiénten

3 U informeert uw medewerkers over de nieuwe wijze van toestemmingsregistratie via Mitz

4 Uw softwareleverancier voert Mitz door en zet de bestaande toestemmingskeuzes over

5 Mitzis klaar voor uw praktijk / apotheek

Meer informatie

WD mitz



https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/zorgaanbieders/apotheken
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/zorgaanbieders/apotheken
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder

6. Het aansluitproces — uitnodiging VZVZ

Mitz Online lezen

t)mi‘tz Meedoen met Mitz

23 april 2025

Wettelijk vertegenwoordiger van de praktijk ontvangt Geachte mevrouw Buwaida,
een UitnOdiging van VZVZ met: Wij hebben goed nieuws! U kunt vanaf nu ook aansluiten op de online

toestemmingsvoorziening Mitz.
VZVZ begeleidt de landelijke uitrol van Mitz en we nodigen u graag uit om ook aan te sluiten. In
deze brief infomeren we u over wat Mitz inhoudt en hoe wij u ondersteunen bij de implementatie.

* De belangrijkste informatie over Mitz N
M De Stappen Om Op MitZ aan te SlLliten \vyoat:rlz:lll‘izt\:isselen van medische gegevens is vaak toestemming van patiénten nodig. Via de

website MijnMitz.nl kunnen patiénten nu zelf hun toestemmingskeuzes vastieggen en beheren
Dit hoeft dan niet meer bij elke individuele zorgaanbieder.

Waarom meedoen met Mitz?
Mitz maakt voor alle zorgaanbieders en hun patiénten het vastieggen en beheren van
toestemmingen eenvoudig en overzichtelijk. De voordelen van Mitz:

Regie voor patiénten

Zij kunnen zelf hun toestemmingskeuzes vastieggen en beheren via MijnMitz nl

U voldoet aan de wet- en regelgeving

Met Mitz heeft u een toekomstbestendig systeem dat voldoet aan alle wettelijke eisen
Probleemloos overstappen

Uw bestaande toestemmingskeuzes worden veilig en volledig overgezet naar Mitz.
Geschikt voor de hele zorgsector

Geschikt voor alle zorgaanbieders in heel Nederland en direct geintegreerd met het
LSP.

Hoe doet u mee?

b lemm mmmsimerdio Amme dein mtimmmmmlenmnbon dimidnal b ~mdn bl i & 8T 1L

WD mitz



6. Het aansluitproces — MijnVZVZ

D Activiteiten s Gebruikers ) Uitloggen

VZVZ,

Welkom Test Gebruiker
Veiligheidsregio Fryslan
URA-nummer: 00058307 Dit is het dashboard waar u alle zaken kunt regelen voor uw praktijk.
KVK-nummer- = N .

. . - 3 7= Mijn acties Alle acties >

Deze pagina bevat een overzicht van uw praktijkmutaties, openstaande acties
Ingeioge ole en een selectie van diensten die relevant kunnen zijn voor uw praktijk.
Test Gebruiker

Er zijn op dit moment geen openstaande acties.

a Dastiboard Zorgeloos toestemming regelen
2, Mijn gegevens Aansluiten op Mitz > & Nieuws Volledig nieuwsoverzicht >

A Mijn acties

Titel-vak: laten zien voor nieuwsbericht k

- i 2
iy Mindissten B Praktijkmutaties Alle mutaties > 23 jan 3024
D+ Praktijkmutaties Het VZVZ Dienstenportaal is live!

T Ingangsdatum Status o R
8 Mijn documenten e Ingangsd i 19jan 2024
& Webshop G Splitsing 25apr2024 ® Verwerkt Mitz, Zorgeloos toestemming regelen

i 5jan2024

& Nieuws

© Vveelgestelde vragen

& VZVZ Servicecentrum

WD mitz



6. Het aansluitproces — Mitz Afsprakenstelsel

Mitz Afsprakenstelsel voor mrgaanbieders

WD mitz

Het Mitz Afsprakenstelsel beschrijft waar partijen
aan moeten voldoen om gebruik te kunnen maken

van Mitz.

In het Mitz Afsprakenstelsel staan afspraken, eisen
en procedures voor het veilig, betrouwbaar en

verantwoord inzetten van Mitz.

Mitz-toestemming.nl/

Afsprakenstelsel



https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop

6. Het aansluitproces — vervolg stappen

9 Aanpassen werkprocessen

e Voorbereiden medewerkers

a Voorbereiden patiéntcommunicatie

©
e Migreren toestemmingen A

WD mitz

==




6. Het aansluitproces — Informatie voor medewerkers

WD mitz

Werken met Mitz: heldere uitleg voor me«

¥ MiinMitz

A

Bekijken op {3 YouTube

Filmpje: hoe werk ik met Mitz?

Informatie voor
zorgmedewerkers -
ingebruikname Mitz

Handleiding XIS

‘

Kennisdocument



6. Het aansluitproces — Informatie voor patienten

Mitz toolbox

« Patiéntenflyer

* Wachtkamerposter
* Stripverhaal
 Wobbler

» Kleurplaat

Digitaal
Wachtkameranimatie
* Informatiefolder in verschillende talen

* Voorbeeldteksten
(voor informatiebrief aan patiénten en/of
informatiebericht op website/in portaal)

WD mitz

: |
0

De materialen zijn kosteloos na te bestellen in de Mitz

webshop



https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop

6. Het aansluitproces — Migratie toestemmingen

Migratie van toestemmingen

Veel zorgaanbieders hebben lokaal al bestaande toestemmingskeuzes van hun
patiénten vastgelegd.

Mitz maakt het mogelijk om de toestemmingskeuzes die door huisartsen en
apotheken zijn vastgelegd (ten behoeve van de LSP-uitwisseling) en lokaal in het
XIS-systeem van de zorgaanbieder zijn opgeslagen te migreren naar Mitz.

Mitz zorgt er samen met de betreffende leverancier van het huisarts- of
apotheekinformatiesysteem voor dat de toestemmingen veilig en volledig worden
gemigreerd naar Mitz.

Zorgaanbieders die gebruikmaken van de applicaties van CGM of Sanday (ASP) ©
hebben de mogelijkheid om zelfstandig de migratie te starten vanuit de applicatie.

itz ==Y




7. Het aansluitproces — Webshop

Alle genoemde informatiematerialen zijn te vinden in de Mitz webshop

Webshop

Om uw patié ig Mitz hebben we gratis voorlichtings- en
promotiematerialen voor u beschikbaar.

raagt voor de uitwisseli i gegevens,
bent u verplicht hen hierover te informeren met Mitz patiéntenfolder. Deze folder en
ander materiaal kunt. it i hieronder

JOUW

Mitz wachtkamer animatie o TOESTEMMING >
en PDF bestanden = TELT &G

~ oy
Mitz wachtkamer animatie en alle PDF bestanden zoals de Mitz -}

MijnMitz.nl

Mitz-toestemming.nl

/webshop

WD mitz


https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
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5. Hoe nu verder - Uitnodiging en aansluiten

Uitnodiging vanaf 15 september

Vanaf 15 september zullen de apotheken en huisartsen in de volgende regio’s
worden uitgenodigd:

- Rotterdam Rijnmond

- Drechtzorg

- Zuid Hollandse Eilanden

itz ==Y




7. Hoe nu verder — Vragen?

Rinmond: e

voor: burgers voor: zorgaanbieders L} o voor: regionale vragen
ol §

info@mijnmitz.nl info@mitz-toestemming.nl Mitz@rijnmondnet.nl

088-5060800 070-3173455 J l

Aanvullende ondersteuning voor kwetsbare burgers bij gebruik van Mitz

6v‘_eﬂ:le_,’/ >
b ...) Helpdesk
= ( Digitale Zorg
O mitz N i



mailto:info@mijnmitz.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:Mitz@rijnmondnet.nl
https://mijnmitz.steffie.nl/nl/
https://digivitaler.nl/mijnmitz-nl/
https://helpdeskdigitalezorg.nl/onderwerp/mijnmitz/

Vragen bij aanmelding:

Wat is het verschil met het
LSP? Is dit puur een
rebranding?

Wordt dit het alternatief
voor MedGemak van
Pharma partners?

WD mitz

Wat merk ik in de
dagelijkse praktijk van de
overgang naar MITZ?

Wat merk ik in de
dagelijkse praktijk van de
overgang naar MITZ?



RijnmondXNet

www.rijnmondnet.nl

Bezoekadres:
Fascinatio Boulevard 252 (ZorgHub, 7¢ etage)
3065 WB Rotterdam

Telefonisch bereikbaar op:
088 — 28200 10
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