
Webinar

donderdag 10 september 2026
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Enkele praktische punten:

• Dit Webinar zal worden opgenomen

• Stel vragen via de chat

• Deze presentatie zal na afloop met u worden gedeeld.
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Agenda

1. Welkom & Introductie

2. Mitz: Wat is het, Waarom heb je het nodig, Voor wie is het

3. Mitz in de praktijk

4. Status Mitz Implementatie regionaal / landelijk

5. Mitz Functionaliteit leveranciers

6. Het aansluitproces

7. Hoe nu verder

8. Vragen
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1. Welkom & Introductie

Jan-Dennis de Graaff

Projectleider RijnmondNet
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2. Mitz: Wat is het



Huidige situatie: Elke zorgaanbieder heeft een eigen medisch dossier per patiënt

2. Mitz: Waarom heb je het nodig



Huidige situatie: iedere zorgaanbieder een eigen toestemmingsregistratie

2. Mitz: Waarom heb je het nodig



• Registratie toestemmingskeuzes op verschillende manieren 
en plaatsen

• Voor veel uitwisselingen nog geen toestemmingskeuze
geregistreerd

• Onderhoud op toestemmingskeuzes wordt 
arbeidsintensiever voor zorgaanbieders: meer 
zorgaanbieders gaan uitwisselen en nieuwe 
zorgtoepassingen om extra toestemmingskeuzes vragen

• Bij spoed: belangrijke medische gegevens niet direct 
beschikbaar bij ontbreken toestemming

2. Mitz: Waarom heb je het nodig



Nieuwe situatie met MitzOude situatie zonder 
Mitz

Ik wil graag uw 
gegevens opvragen. 

Heeft u toestemming 
gegeven?

Ik zou graag 
toestemming 

geven om mijn 
gegevens te delen.

Waarnemend huisarts 
(raadpleger)

Vaste huisarts 
(dossierhouder)

Dit kunt u eenvoudig 
regelen via MijnMitz. 

Ik kan ook een 
tijdelijke toestemming 

voor u vastleggen.
Wat fijn!

Nee, 
helaas.

2. Mitz: Casus huisartsenspoedpost
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• Eén landelijk system voor toestemmingsregistratie

• Alle toestemmingskeuzes op één centrale plek

• Burgers kunnen zelf hun toestemming (online) vastleggen, wijzigen en inzien.

Geen enkele zorgaanbieder mag jouw gegevens beschikbaar stellen

Al jouw zorgaanbieders mogen jouw gegevens beschikbaar stellen

Bepaalde zorgaanbieders mogen jouw medische gegevens beschikbaar stellen

2. Mitz: Waarom heb je het nodig
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2. Mitz: Voor wie is het

geeft de patiënt de regie

ontzorgt zorgaanbieder en leverancier

voldoet aan wet & regelgeving

is straks voor iedereen beschikbaar



3. Mitz in de praktijk: Opties om 
toestemmingskeuzes vast te leggen

Burger legt zelf 
toestemmingskeuzes vast

via MijnMitz.nl

Zorgmedewerker legt 
- op verzoek van de patiënt -

toestemming vast voor 
zichzelf als dossierhouder

Zorgmedewerker legt 
samen met de patiënt 

de toestemmingskeuzes 
vast in Mitz

Zorgmedewerker legt 
- op verzoek van de patiënt -
toestemming vast voor een 

andere dossierhouder

bijvoorbeeld bij 
spoed

MijnMitz Dossierhoudersknop Samen naar MijnMitz Raadplegersknop



Keuzes vastleggen kan:

3. Mitz in de praktijk: Categoraal versus individueel

categoraal

alle zorgaanbieders binnen 

een zorgaanbiederscategorie 

waar nu of in de toekomst 

een behandelrelatie mee is

bijvoorbeeld: apotheken

individueel

een individuele zorgaanbieder

bijvoorbeeld: Apotheek Gerrits



voorlopig definitief
Thomas is 14 jaar en legt zijn
toestemmingskeuzes vast via 

MijnMitz

Mitzie is de moeder van Thomas en
bevestigt zijn keuzes

MijnMitz stuurt koppelcode
via mail of website

3. Mitz in de praktijk: Toestemming vastleggen voor kinderen



Folder toestemming kinderen

3. Mitz in de praktijk: Toestemming vastleggen voor kinderen

https://www.mitz-toestemming.nl/sites/default/files/2025-06/FOLDER_KIDZ_Lees.pdf


3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld CGM (Huisarts/Apotheek)



3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld Sanday (ASP)



3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld PharmaPartners (Medicom)



3. Mitz in de praktijk: Voorbeeld PharmaPartners (Pharmacom)



Regionale opschaling:  Direct meerwaarde voor zorgverleners (# toestemmingen),  Betere patiëntervaring 
(uniformiteit/hogere adoptie) en Efficiënte regionale communicatie.

4. Status Mitz implementatie regionaal status maandag 7 september 2026

Rijnmond
Ziekenhuizen Status
Erasmus MC Aangesloten

Franciscus Implementatie loopt

Ikazia Plannen

Ijsselland Implementatie loopt

Maasstad Plannen

Spijkenisse MC Plannen

Van Weel Bethesda Plannen

Star-SHL Aangesloten

VVT Nog niet bekend

Apotheken 28% aangesloten
Apotheekhoudend huisarts * 0% aangesloten
Huisartsenposten 50% aangesloten
Huisartsenpraktijk 1% aangesloten

Drechtsteden
Ziekenhuizen Status
Albert Schweitzer Plannen

Apotheken 29% aangesloten
Apotheekhoudend huisarts * 0% aangesloten
Huisartsenposten 0% aangesloten
Huisartsenpraktijk 1% aangesloten

Gorinchem
Ziekenhuizen Status
Rivas Plannen

Apotheken 36% aangesloten
Apotheekhoudend huisarts * 0% aangesloten
Huisartsenposten 100% aangesloten
Huisartsenpraktijk 0% aangesloten



4. Status Mitz implementatie landelijk status 7 september 2026

1106

275
2743

huisartsenpraktijken
apotheken
huisartsenspoedposten

Zorgaanbieders gebruiken Mitz1715



5. Mitz functionaliteit leveranciers – huisartsenpraktijken (1)

https://www.aorta-lsp.nl/over-aorta-lsp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier
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5. Mitz functionaliteit leveranciers – huisartsenpraktijken (2)

https://www.aorta-lsp.nl/over-aorta-lsp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier



5. Mitz functionaliteit leveranciers – apotheken

https://www.aorta-lsp.nl/over-aorta-lsp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier



Ga naar het Zorgaanbiedersportaal 

https://mijn.zorgaanbiedersportaal.nl

of via de Klantcontactcentrum CIBG via 

+31 70 340 60

Controleer in iedergeval:

URA-naam

Wettelijk vertegenwoordiger

En mailadres

6. Het aansluitproces – gegevens controle
Controleer uw 

gegevens 

vandaag nog!
1. Controleer gegevens

Na verwerking van de wijziging ontvangt 

u van het CIBG een nieuwe stamkaart.

3. Stamkaart Abonnee (CIBG)*

Zijn de gegevens niet correct? Pas deze 

dan aan bij het UZI-register van het 

CIBG. 

https://www.uziregister.nl/wijzigingen-

doorgeven

2. Corrigeer eventuele 

onjuistheden*

Zodra u de stamkaart heeft ontvangen, stuurt 

u een wijzigingsverzoek inclusief een kopie 

van de stamkaart naar: backoffice@mitz-

toestemming.nl of vult u het GBZ-

wijzigingsformulier in.

Hiermee kan VZVZ de gegevens actualiseren 

in de administratie.

4. Stuur de stamkaart door naar VZVZ*

NB: Heeft u in het verleden een 

wijziging van de wettelijk 

vertegenwoordiger 

doorgegeven bij het CIBG en 

twijfelt u of deze wijziging ook is 

doorgegeven aan VZVZ? Stuur 

in dat geval ook een kopie van 

de actuele stamkaart op naar: 

backoffice@mitz-

toestemming.nl

Hiermee kan worden 

gecontroleerd of de juiste 

gegevens zijn verwerkt.

* Zijn optionele stappen 

https://mijn.zorgaanbiedersportaal.nl/
https://www.uziregister.nl/wijzigingen-doorgeven
https://www.uziregister.nl/wijzigingen-doorgeven
https://www.uziregister.nl/wijzigingen-doorgeven
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mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
https://fd2.formdesk.com/vzvz/GBZ-wijzigingsformulier
https://fd2.formdesk.com/vzvz/GBZ-wijzigingsformulier
https://fd2.formdesk.com/vzvz/GBZ-wijzigingsformulier
mailto:backoffice@mitz-toestemming.nl
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Meer informatie

Meer informatie

U tekent de benodigde overeenkomsten voor Mitz via MijnVZVZ 

U ontvangt de Mitz-toolbox met informatiematerialen voor uw patiënten

U informeert uw medewerkers over de nieuwe wijze van toestemmingsregistratie via Mitz

Uw softwareleverancier voert Mitz door en zet de bestaande toestemmingskeuzes over

Mitz is klaar voor uw praktijk / apotheek

1

2

3

4

5

6. Het aansluitproces

https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/zorgaanbieders/apotheken
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/zorgaanbieders/apotheken
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder


6. Het aansluitproces – uitnodiging VZVZ

Wettelijk vertegenwoordiger van de praktijk ontvangt 
een uitnodiging van VZVZ met:

• De belangrijkste informatie over Mitz
• De stappen om op Mitz aan te sluiten



6. Het aansluitproces – MijnVZVZ



Het Mitz Afsprakenstelsel beschrijft waar partijen 

aan moeten voldoen om gebruik te kunnen maken 

van Mitz. 

In het Mitz Afsprakenstelsel staan afspraken, eisen 

en procedures voor het veilig, betrouwbaar en 

verantwoord inzetten van Mitz.

6. Het aansluitproces – Mitz Afsprakenstelsel

 Mitz-toestemming.nl/ Afsprakenstelsel

Mitz-toestemming.nl/
Afsprakenstelsel

https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop


Migreren toestemmingen

Voorbereiden patiëntcommunicatie

Voorbereiden medewerkers

Aanpassen werkprocessen

Tekenen overeenkomst Mitz1

3

4

5

2

6. Het aansluitproces – vervolg stappen



6. Het aansluitproces – Informatie voor medewerkers

Kennisdocument

Filmpje: hoe werk ik met Mitz?

Handleiding XIS



6. Het aansluitproces – Informatie voor patiënten 

De materialen zijn kosteloos na te bestellen in de Mitz 
webshop

Mitz toolbox
• Patiëntenflyer
• Wachtkamerposter
• Stripverhaal
• Wobbler
• Kleurplaat

Digitaal
• Wachtkameranimatie
• Informatiefolder in verschillende talen
• Voorbeeldteksten 

(voor informatiebrief aan patiënten en/of 
informatiebericht op website/in portaal)

https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop


Migratie van toestemmingen

Veel zorgaanbieders hebben lokaal al bestaande toestemmingskeuzes van hun 
patiënten vastgelegd.

Mitz maakt het mogelijk om de toestemmingskeuzes die door huisartsen en 
apotheken zijn vastgelegd (ten behoeve van de LSP-uitwisseling) en lokaal in het 
XIS-systeem van de zorgaanbieder zijn opgeslagen te migreren naar Mitz. 

Mitz zorgt er samen met de betreffende leverancier van het huisarts- of 
apotheekinformatiesysteem voor dat de toestemmingen veilig en volledig worden 
gemigreerd naar Mitz.

Zorgaanbieders die gebruikmaken van de applicaties van CGM of Sanday (ASP) 
hebben de mogelijkheid om zelfstandig de migratie te starten vanuit de applicatie.

6. Het aansluitproces – Migratie toestemmingen



Alle genoemde informatiematerialen zijn te vinden in de Mitz webshop

7. Het aansluitproces – Webshop

Mitz-toestemming.nl/webshop

Mitz-toestemming.nl
/webshop

https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop


Uitnodiging vanaf 15 september
Vanaf 15 september zullen de apotheken en huisartsen in de volgende regio’s 
worden uitgenodigd:
- Rotterdam Rijnmond
- Drechtzorg
- Zuid Hollandse Eilanden

5. Hoe nu verder – Uitnodiging en aansluiten



Infolijn Mitz Servicelijn Mitz

voor: burgers

info@mijnmitz.nl

088-5060800

voor: zorgaanbieders

info@mitz-toestemming.nl

070-3173455

voor: regionale vragen

Mitz@rijnmondnet.nl

Aanvullende ondersteuning voor kwetsbare burgers bij gebruik van Mitz
Cobijt: Centraal Overleg BIJzondere Tandheelkunde - Steffie helpt mensen  met een kunstgebit Digisterker – Werken met de digitale overheid

De Helpdesk Digitale Zorg is live! | De huisartsenconnectie

7. Hoe nu verder – Vragen?

mailto:info@mijnmitz.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:Mitz@rijnmondnet.nl
https://mijnmitz.steffie.nl/nl/
https://digivitaler.nl/mijnmitz-nl/
https://helpdeskdigitalezorg.nl/onderwerp/mijnmitz/


3 Vragen

Vragen bij aanmelding:

Wat merk ik in de 

dagelijkse praktijk van de 

overgang naar MITZ?

Wat merk ik in de 

dagelijkse praktijk van de 

overgang naar MITZ?

Wat is het verschil met het 

LSP? Is dit puur een 

rebranding?

Wordt dit het alternatief 

voor MedGemak van 

Pharma partners?



www.rijnmondnet.nl

Bezoekadres:

Fascinatio Boulevard 252 (ZorgHub, 7e etage) 

3065 WB Rotterdam

Telefonisch bereikbaar op:

088 – 282 00 10
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